1. fejezet

A termékek rejtett ,ara”

Nemrég hirtelen 6tlettdl vezérelve megvettem egy jatékautot:
egy fényesre festett, sarga, fabdl késziilt versenyautot négy feke-
te lemezkerékkel, amelyben egy kis zold labda jelenitette meg a
vezetd fejét. Minddssze 99 centbe keriilt, az unokam pedig, bar
még csak 18 hdnapos, kedveli az ilyen aprésagokat.

Rovid idével késébb azt olvastam valahol, hogy az 6lomfes-
tékkel — féleg a sargaval és vordssel — kezelt targyak szine igen
fényes és tartoés, maga a festék pedig viszonylag kis koltségti.
Az olcsobb jatékokndl altalaban ezt hasznaljak.! Majd a hirekbdl
megtudtam, hogy mintegy 1200 jatékot kivontak a forgalombdl
azok 6lomtartalma miatt — tobbek kozt annal az tizletlancnal is,
ahol én vasaroltam.? Ma sem vagyok biztos abban, hogy a fé-
nyes, sargara festett autd ezen betiltott jatékok kozé tartozott-e,
abban azonban igen, hogy az unokam a vele valé ismerkedés
soran minden bizonnyal a sz4jat hasznalta volna elszor. Hona-
pok multak el azéta, és a jaték még mindig az asztalomon hever
— azt hiszem, sohasem fogom odaadni neki.

Az anyagijolétnek stlyos ara van. Mi, emberek, nem vagyunk
tudataban annak, hogy az &ltalunk vasarolt és naponta hasz-
nalt targyaink mibe is keriilnek bolygonk allapotaban, egészsé-
giinkben, és azok munk4djaban kifejezve, akiknek az eréfeszitése
aran kielégithetjiik sziikségleteinket és kényelemben élhetiink.
Folyamatosan vasarolunk, hasznalunk és elhasznalunk, elvesz-
tegetiink, megtakaritunk; mindekozben minden egyes termék-
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nek, arucikknek sajat — elSttiink jorészt rejtett — torténete, multja
és jovoje van. Az arucikkek hatasanak egész lancolatat kovet-
hetnénk nyomon a nyersanyagok kitermelésétdl az eldallitason
és szallitdson at egészen azokig a finom kovetkezményekig,
amelyek a munkahelyiinkén és otthonunkban hasznalatukbol
fakadnak. E lathatatlan hatdsok akar a termékek legfontosabb
jellemzéi is lehetnek.

Akiilonb6z6 ipardgakban alkalmazott kémiai eljarasok tobb-
ségét abban az idében dolgoztak ki, amikor még sem a vasar-
16k, sem pedig a mérnokok nem figyeltek feltétleniil az eldalli-
tas mellékhatdsaira — egyszertien csak oriiltek az elényeiknek.
A széntartalékok tobb évszazadra elegendd aram eldallitasat
tették lehetévé, a koéolaj latszolag végtelen tengerébdl olcson
lehetett mtianyagot késziteni, rendelkezésre 4allt a szintetikus
vegyiiletek ,kincsesbanyaja”, és egy kevés olcsoé olomportdl
maris fényesen csillogott a targyakon a festék. Bar mindenkit
jo szandék vezérelt, figyelmen kiviil hagytak a bolygonkat és
lakéit érint6 hosszu tava kdvetkezményeket.

A ma el@allitott termékek Osszetételét és hatdsait a régmult-
ban meghozott dontések alakitjak: ezek érvényestilnek az ipari
tervezés és a vegyipari kémia napi gyakorlataban, s a keletkez6
termékekkel otthonainkban, iskolainkban, kérhazainkban és
munkahelyeinken talalkozunk.

A 20. szazad idején lezajlott, csodalatos ipari fejlédés ko-
vetkeztében az emberiség élete dédsziileink vilagahoz képest
lényegesen kényelmesebbé valt. A természetben korabban so-
hasem latott molekulakombinaciokbol szabalyos , hétkoznapi
csodak” keletkeztek. A multban az emlitett ipari kemikalidk és
folyamatok hasznalata érthetd is volt; a jovOben azonban egyre
kevésbé indokolt. A fogyasztdk és a vallalkozok mar ma sem
engedhetik meg maguknak, hogy mérlegelés nélkiil szemet
hunyjanak e ,lathatatlan dontések” és kovetkezményeik felett.

Korabbi munkaimban az érzelmi és tarsas intelligencia kér-
déseit tanulméanyoztam. Jelen konyvem f6 tizenete pedig, hogy
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intelligenciank kiterjedhet életiink 6kologiai hatdsaira is — az
okoldgiai tudatossag a piac atlatszosagaval egyiittesen pozitiv
valtozast hozhat az emberiség életébe.

Szeretném azonban leszdgezni, hogy az 6koldgiai intelli-
gencia tekintetében ugyanolyan tanacstalan vagyok jomagam
is, mint barki mas.®* E munkam megirasat megel6z6 kutatasa-
im soran azonban szerencsés modon a dontéshozdk és kuta-
tok teljes virtualis halozataval talalkoztam — olyan emberekkel,
akik az egyik vagy masik, 6kologiai tudatossaggal dsszefiiggd
részkészség tekintetében kiemelkedd személyiségek, és ezaltal
megalapozhatjdk azt a kozos emberi tudaskészletet, amely éle-
tiinket és dontéseinket egy jobb irany felé vezetheti.

Személyes tapasztalatom a pszicholdgiahoz és a tudomanyos
kutatashoz kapcsolodik; mégis — vizidm nyomaban haladva —
kereskedelmi és ipari, mi tobb, korszer(i neurodkondémiai és in-
formacidelméleti szempontok tanulmanyozasara vallalkoztam.
Meritettem tovabba egy fejlédé teriiletrdl: az ipari 6koldgiabol.

Utamat tobb mint két évtizeddel ezel6tt kezdtem meg, ami-
kor — egy masik konyvemben — a fogyasztdi szokasok el6idéz-
te, torténelmi méretekben is paratlan 6koldgiai karokrdl irtam,
hangsulyozva: ezek egyszerlien abbdl fakadnak, hogy ,figyel-
metlentil éliink, nem vagyunk tudataban a bolygénkra gyako-
rolt hatasunknak”. Akkoriban arrél dbrandoztam: eljon majd a
nap, amikor meglehet8s pontossaggal lesziink képesek felmérni
és jol kovethetd mértékegységekben kifejezni egy adott termék
eléallitasaval, csomagolasaval vagy szallitasaval jard okolo-
giai karokat.* Ha egy-egy tévékésziilék, csomagolasra alkalmas
doboz vagy aluminiumfélia tartalmaz majd ilyesféle megjelo-
lést, ezaltal felelésebben tudunk majd gazdalkodni bolygénk
er6forrasaival és egyéni szinten is jobb dontéseket hozhatunk.
Lelkesedésem azonban alabbhagyott, amint arrdl késébbi sora-
im tantaskodnak: ,Nem all rendelkezésiinkre megfelel6 infor-
macio, ezért még az 6koldgiai szempontok irant legelkotelezet-
tebb szakemberek sem képesek hasonl6 becsléseket tenni. Igy

11



Z0OLD UT A JOVOBE

nemtér6domségiink miatt tovabbra is azzal altatjuk magunkat,
hogy napi dontéseinknek valdjaban nincs tul nagy hatasuk.”

Ebben az idében még nem hallottam az ipari 6kologia tu-
domanyardl, amely szinte rutinszertien elvégzi mindazokat a
hataselemzéseket, amelyeket én magam is , megalmodtam”.
Az ipari 0koldgia a kémianak, a fizikdnak és a miszaki tudo-
manyoknak a taladlkozasi pontja az 6kologiaval;, mindezen tu-
domanyteriiletek eredményeit integralja azzal a céllal, hogy
szamszerUsitse az emberi tevékenységnek a természetre gya-
korolt hatasait. Abban az id6ében, amikor magam is abrando-
kat sz6ttem ennek sziikségességérdl, az 1j, bimb6z6 tudomany
szervezOdése is éppen csak elkezdddott. 1997-ben latott napvi-
lagot a Journal of Industrial Ecology els6 szama, koriilbeliil egy
évtizeddel a sajat elképzelésem megsziiletése utan.

Az ipari 6kologia alapja az a belatds, hogy az ipari és a termé-
szeti rendszerek egymassal sokféle médon parhuzamba allitha-
tok — példaul a kiilonb6z6 cégek kozt mozgd termékaramlatok,
a kitermeléstdl kezd6dden a vegyiiletek készitésének folyama-
tan at, hasonldak egy nagy anyagcsere-folyamat bemeneteihez
és kimeneteihez — s igy mérhetdk is. Az 4ij tudomanyag szamos
valtozatos témat tanulmanyoz, igy példaul egyes gyartasi fo-
lyamatok esetében a szén-dioxid-kibocsatast, a foszfor globalis
aramlasat, a hulladék udjrafelhasznalasi modjainak korszeri-
sitését az elektronikus navigacios rendszerek ttjan; s6t még a
Danidban tervezett divatos fiirdészobamodellek megjelenésé-
bél fakadd okolodgiai kovetkezményeket is. Az ipari 6kologia
— valamint mas modern tudomanyok, példaul az okologiai
egészségtudomanyok — képviselit magam a derengd kornye-
zettudatossag el6hirndkeinek tekintem, és e hianyzo lancszem
megjelenésével, tigy vélem, egyszer majd sikerrel jarhatnak a
bolygonk védelme érdekében tett eréfeszitéseink.

Képzelje el most On is, milyen volna, ha az ipari 8koldgia
tudasanyagat gyermekeink mar az iskolaban elsajatithatnak, az
informacidk pedig — egészen sajat beszerzéseink kozvetlen ér-
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tékeléséig — az interneten is konnytiszerrel elérheték volnanak
egyszer(i kimutatasok formajaban.’

Ha az ipari 6kologia preciz adatai elarulnak nekiink az ér-
tékesitett, vasarolt és eldallitott termékeket befolyasolo, rejtett
hatasmechanizmusokat, mindnydjan egy jobb jové alakitoéiva
valhatnank tekintet nélkiil arra, hogy cégvezetdk, termékmene-
dzserek vagy éppen fogyasztok vagyunk. Az adatok megisme-
réséhez mar volnanak megfelel6 modszereink, s amint maga a
- véleményem szerint létfontossagu — tudas is rendelkezésiink-
re all, belépiink egy olyan korba, amelyet én magam a radikilis
atlathatdsag (transzparencia) kifejezéssel jellemeznék. A termé-
kek és sokszoros hatasaik lancolatat — szén-dioxid-kibocsatas,
aggodalmat kelté kemikalidk, a munkaerd kezelésének modjai
stb. — az értékesitést befolyasolo tényezdk rendszerében is ki
lehetne fejezni. A radikalis transzparencia folytan a kovetkezd
nemzedékek 1j technoldgidkat hoznak majd létre olyan komp-
lex szoftverekkel, amelyek hatalmas adatallomanyokat egysze-
riisithetnek egyszeri dontési segédletekre. Megismerhetjiik
vasarlasi dontéseink valodi hatasait, ezt az informaciét pedig
felhasznalhatjuk annak érdekében, hogy meggyorsitsuk a kor-
nyezetiink szempontjabdl is kedvezd valtozasi folyamatokat.

Mindazonaltal mar a jelenben is rendelkezésiinkre allnak
egyes termékcsoportokat érinté, minéségi adatokra épiild szak-
ért6i elemzések. Az Okologiai transzparencia kdvetkezé hul-
lama még radikalisabb, még részletesebb és atfogobb lesz, és
mintegy hullamszer(ien ér majd el benniinket. Annak érdeké-
ben, hogy ezt a nagy mennyiségii informaciot hasznalhatéva
alakitsuk, a radikalis transzparencianak a jelenlegi, esetleges
termékértékeléseknél sokkal vilagosabban fel kell majd tarnia
a korabban rejtett hatasokat. A megfeleld, célzott adatok bir-
tokaban a fogyasztok keltette valtozasok folyamatos dramlasa
hatja majd at a kereskedelem vilagat — a legtavolabbi gyartol a
legkozelebbi erémtivekig —, és ezdltal a piaci részesedésért valo
kiizdelem 1j mddszerei alakulhatnak ki.
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A radikalis transzparencia segitségével a legtobb jelenlegi
vallalkozas kozvetlen hataskorén talmutaté mértékben meg-
mutatkoznak majd az altaluk eldallitott, értékesitett s hasznalt
termékek kovetkezményei. Ez a mozgalom atalakitja majd a tel-
jes marketingkdrnyezetet, a kdrnyezetet jobban védé és tisztabb
technologidk bevezetéséhez vezet; és vélhetéen a fogyasztot is
erésen motivalni fogja abban, hogy 1j termékekre valtson.

A teljes okologiai atlathatoésag azonban jelenleg még elkép-
zelhetetlen gazdasagi utakat is megnyit, miutan a pénzpiaco-
kon megszokott, szigoru atlathatdsagi mércéket az altalunk
vasarolt termékek Okoldgiai hatdsaira is alkalmazni kezdjiik.
A vasarldk ahhoz hasonldan tajékozddhatnak majd vasarlasi
dontéseik hatasardl, ahogyan a részvénypiaci elemz6k mérle-
gelik a vallalatok kiilonb6z6 nyereségeit és veszteségeit. A ta-
pasztalt vallalati vezet6k pedig ezdltal korvonalazottabban,
vilagosabban, nagyobb felel6sséggel és tartésabban hajthatjak
végre a vallalat rendelkezéseit, kovethet6bbé, elérejelezhetébbé
alakitva a piaci valtozasokat.

Konyvemben e birodalomba kalauzolom el az olvasot. Az
elsé fejezetekben ravilagitok arra, hogy még a legaprobb és leg-
egyszeriibb termék el6allitasa is rendkiviil komplex miivelet;
bemutatom tovabba azt az Gj tudomanyteriiletet, amely nyo-
mon koveti a minden 1épésben jelentkezd kornyezeti, egész-
ségligyi és tarsas hatasokat. Ezt kovetden kitérek azon okok-
ra, melyek miatt a termelési folyamatoknak a kornyezetiinkre
gyakorolt hatasai tobbnyire rejtve maradnak el6ttiink, és rész-
letesen ismertetem azokat az okokat, amelyek folytan a kor-
nyezettudatossag fokozasa, a rejtett okologiai hatdsok kollektiv
megismerése megoldast hozhat. Bemutatom, hogy a kdrnyezet-
tudatossag oriasi mértékii fokozddasa johet létre azaltal, ha e
hatasokat a vasarlok el6tt is nyilvanossa tessziik; e fejezetben 1j
technoldgiakat kidolgozé szakemberek véleményére is épitek.

A tovabbi fejezetekben olyan bizonyitékokat sorakoztatok
fel, amelyek szemléltetik, hogy e folyamat a teljes piaci része-
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sedést oly modon alakithatja at, hogy a szervezetek szamara
nyilvanvaléva valjon az O0koldgiai fejlesztések versenyeldnye.
E ponton egy példat is bemutatok majd az ipari kemikaliak
hasznalatanak ellentmondasossagara, amely a vasarléi donté-
seket vizsgaldo modern agykutatasok fényében ravilagit arra,
hogy a fogyasztoknak a termékek dkoldgiai hatasaira adott ér-
zelmi reakcidinak is hatdsa van az értékesitésre.

Végiil a vasarlok pszichologiai vizsgalatatol az értékesitOk
lélektani tényezdire helyezem at konyvem fékuszat, szamos
olyan tizletemberrel beszélgettem ugyanis, akik élen jarnak a
valtoztatasban, és mar lépéseket is tettek cégiik ellatélancainak
modernizaldsa érdekében, igy helyezve el sajat vallalkozasukat
a radikdlis transzparencia eljovendd piacan. Ezek a cégvezetSk
tisztaban vannak azzal, hogy a jol mtikod6 iizlet feltétele nem
mas, mint a j6 kapcsolatrendszer, és azaltal, hogy hangsulyoz-
zak a kornyezettel vald torédés fontossagat, tigyfeleik, vasarloik
felé is gondoskodasukat fejezik ki. Kényvem kiildetésének azt
tartom, hogy felhivjam a jelen vallalkozasainak figyelmét arra
az lizleti hullamra, amely valamennyi ember alkotta terméket
értékesitd vallalkozast érint majd a jovoben.

Sokat hallani manapsag arrol, hogy miként alakithatjuk boly-
gbénk jovojét azaltal, hogy valtoztatunk szokdsainkon: azzal,
hogy kerékparral kozlekediink, energiatakarékos égdket, visz-
szavalthato palackokat és mas hasonld termékeket hasznalunk.
Valamennyi kornyezetbarat szokds egyuttal egészséges is, s
minél tobben éliink majd ezekkel a lehetéségekkel, bolygonk
jovéjére nézve annal nagyobb eredményeket ériink majd el.

Ennél azonban még tovabb is merészkedhetiink. Vasarlasa-
ink valddi hatasait a legtobb arucikk esetében egészen a koz-
elmultig elhanyagoltdk. A termékek (akar kerékparok, izzok,
ujrahasznosithaté palackok) életciklusuk soran megmutatko-
z0 rejtett 0koldgiai tényezdinek felszinre keriilése — az eldal-
litastol az elhasznalddasig terjed6 valamennyi folyamatban —
a hatékony és kornyezettudatos cselekvés hullamat indithatja
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el. Azaltal, hogy vilagosabban értjitk majd az altalunk hasznalt
arucikkek hatésait, vasarlasi dontéseink 0sszhatasai lendiiletet
adnak a kereskedelem és az ipar vildganak is, ahova ezek a val-
tozasok egyre fokozottabban fognak begytir{izni.

Mindez olyan ériasi lehet8séget teremt, amely a jov6 szem-
pontjabdl kiemelt jelent6ségtli. A vasarlok oldalardl ez az egy-
szeri mechanizmus olyan védo tényezdéként jelenik meg, amely
ellensulyozhatja a kereskedelem karos hatasait; és ezaltal is
védheti bolygdénk jovéjét. A vallalkozasok egyre fokozottabb
elkotelezddése a fogyasztok értékei mellett a versenyelény egy
4j, korszeri szempontjava valik — egy olyan anyagi lehet6ség-
gé, amely joval egészségesebb és igéretesebb, mint a napjaink-
ban kozismert ,,z6ld” marketing. Vélhetéen nem érvényes az
a meglatas, hogy ,kivasaroljuk majd magunkat” az ckologiai
krizisbdl — a radikalis transzparencia segitségével azonban a 1é-
nyeges valtozasok egy tjabb teriiletét nyitjuk meg.

Napjainkban allandoésult a globalis felmelegedés, a hétkoz-
napi targyakban levé mérgezd anyagok és mas, negativ kornye-
zeti valtozasok veszélye; sokan hangsulyozzak, hogy tenniink
kell valamit, még miel6tt talsagosan is kés6 volna. A veszélye-
ket hangoztat6 narrativak mar ttlsagosan is ismerdsek: fokoza-
tosan novekvo hémérséklet, gyakrabban jelentkez6 hurrikanok,
tiizes szdrazsagok és elsivatagosodas egyes teriileteken, mig
mashol sziintelen esézések. Egyes eldrejelzések a kovetkezd év-
tizedekre még az étel- és vizellatottsag problémait is prognosz-
tizaljak, tovabba utalnak arra, hogy a globalis 6sszeomlas vilag-
szerte akar varosok kitelepitésével is jarhat (ennek elShirndke
példaul a Katrina hurrikan pusztitasa New Orleansban).

Egy masik — napjainkban egyre hangstulyosabb — vélekedés
szerint a hasznalati targyakban talalhat, ember alkotta kémiai
anyagok lassan 616 mérgekként hathatnak rank és gyermeke-
inkre. Ez a rejtett, megbuivé toxicitas joval tulterjed a jatékok-
ban talalhaté 6lom jelenségén. Figyelmeztetnek a miianyagok
keményitésére és lagyitasara hasznalt anyagok rakkeltd jelle-
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gére — melyeket egyébként rendkiviil sok anyag eléallitasanal
alkalmaznak a korhazi infuziés tasaktél a miianyag meden-
cékig; felhivjak tovabba a figyelmet a puhitd hatdsti anyagok
egészségligyi veszélyeire és arra is, hogy szamitdgépeink és
nyomtatdink folyamatosan ontik magukbol a méreganyagok
két specidlis fajtajat. A kiilonb6zé iparagakban olyan kémiai
keverékeket allitanak el6, amelyek lassanként megmérgezik
testiink teljes 6kologiai rendszerét.

Minden ilyen jellegti figyelmeztetés sziikségessé teszi a ko-
z0s cselekvés fontossaganak felismerését. A bontakozé krizis
hajtéereje nem mas, mint az emberi tevékenység, s a veszélyek
ma mar oriasiak. Egyiitt kell cselekedniink!

Mi, emberek, egyiittesen vagyunk felel6sek azokért a tevé-
kenységekért, amelyek kérlelhetetlentil veszélyeztetik az embe-
ri életet fenntarto és tamogato okoldgiai rendszert. A multban
elkovetett hibak hosszt tava hatdsai tovabbi évtizedeken &t
éreztetik majd a hatasukat annak kovetkeztében, hogy a mér-
gez06 vegyi anyagok bekeriilnek a vizbe és a talajba; és az tiveg-
hazhatast gazok beépiiléséért is stilyos arat kell majd fizetniink
a jovében.

Az eljovendd katasztrofat sejtet forgatokonyv sokakban a
reménytelenség érzését kelti, s6t, akar kétségbeeséshez is vezet-
het. Végiil is miképpen lehetséges az emberi tevékenységekbdl
eredd, szokdarszerli 0sszeomlast megallitani?

Minél hamarabb megfékezziik, annal inkabb ki tudjuk majd
kiiszobolni a karos hatasait. Ha tehat képessé valunk arra, hogy
egyre gondosabban felmérjiik és tanulmanyozzuk az 6kologiai
kornyezetiink romlasdara gyakorolt emberi hatasokat, megtalal-
hatjuk azokat a kritikus pontokat, ahol az egyszert, fokozatos
valtozasok megallithatjak, vagy akar meg is fordithatjak az 6sz-
szeomlas felé vezetd titon haladd emberiséget.

Egyéni vasarlokként a korlatlan lehetSségek illtzidjaban
éliink, e lehetdségek tartomanyat pedig kiilonb6z6 ipari mér-
nokok, vegyészek és feltalalok jelolték ki a szamunkra, koztiik
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olyanok, akik mind id6ében, mind pedig térben tavol allnak a mi
vildgunktol. Ugy tiinik, valaszthatunk, de valéjaban lathatatlan
kezek diktaljak a feltételeket.

Azonban megvan arra is a lehet8ségiink, hogy a dontéseinket
mindenre kiterjed6 informacidk alapjan hozzuk meg, tekintet-
be vehetjiik az eladdktdl a vevokig terjedd, az intézményi vagy
az egyéni vasarlok beszerzését érintd csatornak energetikai jel-
lemzdit és mas sajatossagait, s ezaltal passziv aldozatokbol sor-
sunk aktiv alakitéiva valhatunk. Mar 6nmagaban azaltal, hogy
betériink a kozeli boltba, dontést hozunk a pénziink befekteté-
sével kapcsolatban. Ezaltal teljesen ij versenyel6nyt teremtiink
majd egyes cégek szamara, kiilonosképpen azoknak, amelyek
a kozos jovo sziikségleteinek megfeleld termékeket kinalnak.
Az informacidkon alapuld dontések befolyasoljak majd tarsa-
dalmunk leend6 mérndkeinek, vegyészeinek és feltaldloinak
megbizatasat is. Ez a piaci er6 pedig létrehozza majd az uji-
tasok hullamanak sziikségességét, melyek koziil valamennyi a
vallalkozdék szamara is kivald lehet&ségként jelenik majd meg.
Ilyen médon az dkologiai intelligencia robbanasszert valtozast
alapozhat meg; kedvezd iranyban befolyasolhatja a hétkdznapi
életiinkben hasznalt termékek 1étrehozasat szolgalé ipari fo-
lyamatokat, hiszen a magasba szoké olajarakbdl ered6 globalis
sokkhatas kovetkeztében kozos erdfeszitésekkel, egyre siirge-
tébben keressiik az 1j, kdrnyezetbarat megoldasokat, az tj is-
meretlen alternativakat.

Az adatok feletti kontroll az értékesit6ktdl egyre inkabb a va-
sarlok felé tolodik; igy jol jarnak azok a cégek, amelyek felké-
sziilnek az informacidcsere mddjainak valtozasara. Az elmult
évszazad olcso termékek iranti igényét lassanként felvaltja a
sikeresség egy 1j, bontakozd normaja: a fenntarthatobb, egész-
ségesebb, humanusabb termékek értékel6dnek majd fel.
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